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JKP VODOSTAN D.O.O. ILUAS
BANOVAC 1A

ANALIZA UCINKOVITOSTI PLANA INTEGRITETA
JKP ,VODOSTAN“ D.O.O. ILIJAS

MART, 2025. GODINE



Postupajuéi u skladu sa €lanom 60. stav (2) Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu
Sarajevo (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, br. 35/22, 44/22 i 52/22 - ispravka, u daljem tekstu: Zakon),
JKP “Vodostan” d.o.o. Ilija§ izvrSio je procjenu ulinkovitosti plana integriteta institucije broj: 1900/22 od
08.12.2022. godine te Odluke o dopuni plana integriteta broj: 448/23 od 07.03.2023. godine koji je usvojen
istom Odlukom.

U okviru postojeteg plana integriteta identifikovano je i obradeno ukupno 37 rizika, te je u cilju
efikasnijeg upravljana rizicima izraden plan za upravljanje rizicima, kojim je planirano provodenje ukupno 80
mjera za smanjenje rizika od korupcije i drugih oblika naru$avanja integriteta.

Clanom 60. Zakona definisana je obaveza institucije da svake druge godine procjenjuje udinkovitost
plana integriteta, u skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje plana integriteta. U okviru ¢lana 17. navedenog
Uputstva definisani su elementi i okolnosti koje je potrebno uzeti u obzir prilikom procjene uéinkovitosti plana
integriteta i konstatovati u okviru sacinjene analize u€inkovitosti.

U tom kontekstu, izvrena je ocjena slijede¢ih okolnosti:

a) Da li su postoje¢im planom integriteta prepoznati i obuhvaceni rizi€ni procesi/rizici unutar institucije
na koje je ukazano revizorskim izvjestajima (interni i eksterni), provedenim inspekcijskim nadzorima, kontrole
kvaliteta, internim/eksternim prijavama korupcije i sl., a kojima se ukazuje na uocene nepravilnosti, koruptivne
aktivnosti ili povrede radnih procesa?

b) Da li su postoje¢om analizom rizika identifikovani i obuhvadeni relevantni izvori (faktori) rizika? Da
li su se pojavili novi izvori rizika?

¢) Da li su postojecim planom za upravljanje rizicima definisane konkretne, mjerljive i provodive mjere
u skladu sa utvrdenim faktorima (izvorima) rizika?

d) Da li su mjere formulisane na nacin da ih je bilo u potpunosti moguce realizirati u okviru nadleznosti
institucije koja je donijela plan integriteta?

e) Da li su postoje¢im planom za upravljanje rizicima definisane mjere koje su u meduvremenu u
potpunosti provedene, za ¢ijim provodenjem vi$e ne postoji potreba?

f) Da li su postoje¢im planom za upravljanje rizicima definisane mjere ¢ije provodenje se pokazalo kao
neefikasno?

REVIZORSK! IZVJESTAJI (INTERNI/EKSTERNI)
Prije svega, izvriena je analiza posljednjeg revizorskog izvjestaja Finansijski izvjestaji za godinu koja je zavrsila
31. decembra 2023. godine koji se odnosi na poslovnu 2023. godinu.

Na osnovu preporuka iz revizorskog izvjeStaja nisu identificirani kljuéni riziéni procesi i rizici koje obuhvataju
ove procese, a koji mogu dovesti do nastanka korupcije i drugih oblika narusavanja integriteta jer se preporuka
revizora odnosi na sljedece:
- Skreéemo paZnju da DruStvo nema usaglasene vrijednosti upisanog kapitala po sudskom RjeSenju
nadleinog registarskog suda koji_iznosi 10.000,00 KM i _iznosa osnovnog kapitala u poslovnim

knjigama koja iznosi KM 3.747.902.

PROVEDENI INSPEKCIJSKI NADZORI
JKP ,Vodostan“ d.o.o. llija3 je u periodu od 1.1.2023. godine do 31.12.2024. godine bio/la predmetom
inspekcijskog nadzora, i to:




1. FEDERALNA VODNA INSPEKCUA dana 09.03.2023. godine i to:

- Doneseno Rjesenje da JKP ,Vodostan” d.o.o. llijad putem ovlastene laboratorije vr$i monitoring
urbanih/komunalnih otpadnih voda na svim ispustima, u skladu sa odredbama ¢lana 25. Uredbe o
ispustanju otpadnih voda u okolis i sisteme javne kanalizacije (,SluZbene novine Federacije BiH, br.
26/20).

Preporuka provedena te JKP ,Vodostan” d.o.o. llija§ putem ovlastene laboratorije vrsi monitoring
urbanih/komunalnih otpadnih voda nha svim ispustima, u skladu sa odredbama élana 25. Uredbe o
ispustanju otpadnih voda u okoli$ i sisteme javne kanalizacije (,,SluZzbene novine Federacije BiH, br.

26/20").

2. FEDERALNA VODNA INSPEKCUA dana 04.09.2024. godine i to:

- U skladu sa tackom 2.10. i 2.12. rjeSenja o vodnoj dozvoli subjekt nadzora obavezan je u toku vaZenja
ovog rjeSenja vrsiti monitoring otpadnih voda na ispustima glavnih gradskih kolektora u skladu sa
Uredbom o uslovima ispustanja otpadnih voda u okolis i sisteme javne kanalizacije. Ispitivanje i ocjenu
kvaliteta otpadnih voda moze vrsiti isklju€ivo laboratorija ovlastena od strane Federalnog ministarstva
poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva.

- Na dan inspkecijskog nadzora na uvid predocen izvjestaj o izvrSenom monitoringu otpadnih voda od
novembra 2023. godine, lzvjestaj 2 , uzorkovanje izvrSeno na lokalitetu LjeSevo i Malesici, a ispitivanje
povriinske vode iz rijeke Bosne uradeno je od strane TQM doo Lukavac.

- U dijelu naprijed navedenog lzvjeStaja koji se odnosi na Ocjenu rezultata monitoringa/lzjava o
uskladenosti , navedeno je: "Na osnovu rezultata dobijenih ispitivanjem i njihovim poredenjem
evidentno je da nije doslo do velike promjene ispitivanih parametara na uzorcima oznacenim kao
3057/23-Malesici i 3058/23-LjeSevo. Na uzorku oznaéenom kao 3058/23-LjeSevo blago je povedanje
evidentirano kao parametra Ukupni fosfor u odnosu 3057/23-Malesiéi.

- U skladu sa tackom 2.11. vaZeéeg RjeSenja o vodnoj dozvoli subjekat nadzora je u obavezi kako se
navodi:" Da za vrijeme vaZenja ovog rjeSenja nadleZni Opéinski organ na inicijativu operatera
kanalizacionog sistema donese odluku o odvodnji otpadnih voda u svemu prema odredbama ¢lana 54.
Zakona o vodama.", inspektorici je predocen Zahtjev broj: 1786/23 od 10.10.2023. godine upucen
Opéinskom nacelniku na znanje, a u svezi donosenjenja Odluke o odvodnji otpadnih voda, a $to je
popisano ¢lankom 54. Zakona o vodama.

- Prema zahtjevu iz tacke 2.8. vazeteg RjeSenja o vodnoj dozvoli u kojem se navodi:" Odobrenje za
priklju¢ak na kanalizacioni sistem treba sadrzavati sve podatke i uslove propisane ¢lanom 28. Pravilnika
o sadrZaju, obliku i uvjetima i nacinu izdavanja i Cuvanja vodnih akata ("Sluzbe novine FBIH" , BROJ:
31/15, 55/19, 41/20, 1 63/22) €l. 5. 1 12. Uredbe o uslovima ispustanja otpadnih voda u okoli$ i sisteme
javne kanalizacije, predo€ena je na uvid; Nacelna saglasnost za priklju¢enje stambenog objekta na
kanalizacionu mreZu kanalizacionog sistema "llijas", pod navedenim uslovima, broj: 1203/24 od
01.08.2024. godine. U svezi ovog Zahtjeva data je preporuka oviastenoj osobi u subjektu nadzora po
ovom zahtjevu, a u smislu sadrzaja Odobrenja za priklju¢ak, odnosno Sto isti mora sadrzavati.

- Na uvid predocen Operativni plan interventnih mjera , a prema zahtjevu 2.9. RjeSenja o vodnoj dozvoli,
koji nije dostavljen Agenciji za vodno podrudje rijeke Save, kao nadleZznoj Agenciji, Data je preporuka o
revidiranju Operativnog plana i dostavi se Agenciji. Operativni plan uraden je novembra 2022. godine.

- Do momenta izrade ovog lzvieStaja sve preporuke su provedene.

Obzirom na datum izrade Plana integriteta te da su inspekcijski nalozi bili poslije ovih datuma isti nisu
sadriani u Planu integriteta. Naime, veéina zakonskih obaveza koja proisti¢e iz zakonskih obaveza je
imperativ i mora se provoditi u zakonskim rokovima bez obzira na Plan integriteta. Smatramo _da nije
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potrebno iste uvoditi u Plan integriteta jer za iste postoje propisi kada, kako i na koji nafin se moraju
sprovoditi jer je za neprovodenje istih propisana prekr§ajna odgovornost pravnog lica te odgovornog lica
institucije. Takoder, prekrSajna odgovornost pravnog lica te odgovornog lica ne iskljucuje disciplinsku
odgovornost svakog radnika ponaosob propisanu Pravilnikom o radu Preduzeéa.

DISCIPLINSKI POSTUPCI
U okviru procjene ucinkovitosti plana integriteta analizirani su disciplinski postupkci/utvrdene povrede radne
discipline. U periodu 2023. - 2024. godine u JKP ,Vodostan” d.o.o. llija$ je provedeno 0 disciplinskih postupaka.

Nije bilo povrede poslovnih procesa unutar Preduzeéa a jedna mjera/riziéni proces koja je navedena u
postojeéem Planu integriteta je svakako planirana za dugorocno provodenje u narednim periodima a to je
rizik pogresnog ofitanja vodomjera te s tim u vezi povezani procesi.

INTERNE PRIJAVE KORUPCIJE

Razmotrene su informacije o internim prijavama korupcije posredstvom ovlastene osobe za prijem i
postupanje po internim prijavama korupcije unutar JKP ,Vodostan“ d.o.o. Ilijas. U periodu 2023. - 2024. godine
ovlastena osoba za prijem i postupanje po internim prijavama korupcije u JKP ,Vodostan” d.o.o. llijas je
zaprimila O prijava.

Pregledom informacija koje je pripremila ovlastena osoba za prijem i postupanje po internim prijavama
korupcije nije bilo internih prijava korupcije unutar preduzeéa.

Drugi uoceni rizici:

- Rizik nedostavljanja informacija o korisniku komunalne usluge (ta¢na adresa, imena nasljednika i sl.) te
posljedice po sudske predmete;

- Rad komisije za javne nabavke;

- Postupak sastavljanja tenderske dokumentacije

- Zloupotreba bolovanja

- Procesi asfaltiranja nakon popravke kvara

- Rizik nemoguénosti rjeSavanja Zahtjeva stranke u redovnom roku

Imajuéi u vidu prednje navedeno, izvr§ena procjena uéinkovitosti postojeceg plana integriteta pokazala je da:
JKP ,,Vodostan* d.o.o. Ilijas sproveo je ve¢inu mjera na nacin da je donio propise i mjere iz Plana integriteta te
se one provode kontinuirano, potpuno, te su dio samih procesa unutar Preduzeca. Mjere koje su provedene i &ije

provodenje se smatra zavrSenim unutar preduzecéa su navedene kako slijedi i to:

L OBLAST OPCI SEGMENT POSLOVANJA

R.br. Naziv rizika/ Kratko obrazloZzenje o na¢inu kako je mjera iz Plana integriteta u cjelosti provedena
rizi¢nog procesa odnosno obrazloZenje mjere za koju preduzeée smatra da ¢e se morati kontinuirano
provoditi .
1. Nadzor nad Mijera je podrazumijevala da se analizira organizaciona struktura i po potrebi predloZe izmjene te osigura |
radom organizacionih redovno izvjestavanje o izazovima i napretku u radu. U skladu sa izvjetajem o provodenju Plana
jedinica i sluzbi integriteta za 2023. godinu mjera je u potpunosti provedena. U POTPUNOSTI PROVEDENA.




Rad komisija za
prijem radnika

Mijera je podrazumijevala prijedlog da u svakoj komisiji za prijem radnika bude
jedan pravnik §to je u konagnici i realizovano te potev od 01.01.2023. godine pravilo je da jedan &lan
komisije bude pravnik. U POTPUNOSTI PROVEDENA.

Interna
komunikacija

Usvajanjem PSA Ugovora zakljudenim izmedu opéine Ilija3 i JKP "Vodostan” d.0.0. Ilijas osigurani su
uslovi za trajno, kvalitetno, nesmetano i odrZivo pruZanje komunalnih vodnih usluga, kao komunalne
djelatnosti od javnog drustvenog interesa, kroz trajno odrZavanje, poboljsanje pouzdanosti i prosirenje
vodovoda, sa stalnom teZnjom povedanja obuhvata stanovnistva u opéini Ilijag, i stalno i kvalitetno
pruzanje usluge odvodenja i predid¢avanja otpadnih voda, kroz odr¥avanje i poboljsanje mreze
kanalizacije u Opéini Ilija§ , i pre¢is¢avanje prikupljenih otpadnih voda, uz istovremeno osi guranje
uslova za ofuvanje i zastitu akvati¢nih ekosistema i okoline. Ugovorom je obuhvaéena cjelokupna
zakonska regulativa iz oblasti javnih vodnih usluga, u svrhu uspostavljanja i unaprjedenja cjelovitog
sistema javnih vodnih usluga koji prema svom kapacitetu, kvalitetu i funkcionalnosti u potpunosti
zadovoljava potrebe korisnika ovih usluga na podru&ju Opéine Ilijas. U POTPUNOSTI
PROVEDENA.

Eksterna
komunikacija

Mjera je podrazumijevala Analizu dosadainje aktivnosti na promociji rada

Preduzeca, Na osnovu analize unaprijediti komuniciranje sa javnosti (npr. putem

druStvenih mreZa) te Upoznati potro3age i korisnike usluga o nadinima komunikacije sa Preduzeéem.
Mjera je u potpunosti provedena.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Dodjeljivanje
ugovora

Mjere koje su bile planirane su ukljuivale da se svi ugovori dodijeljuju
transparentno, SadrZaj ugovora o dodjeli tendera sadrZi jasne kriterije za raskid
ugovora, Ugovori odraZavaju potpunu sigurnost provodenja istog. U POTPUNOSTI PROVEDENA

Interno
prijavljivanje

Provodenje obuke u sklopu Plana integriteta Preduze¢a JKP “Vodostan” d.o.o. Ilija$ na nadin da se
redovno vric aktivnosti na informisanju i animiranju da radnici prijavljuju neregularna ponasanja.
Obzirom da smo napravili proceduru odnosa sa korisnicima te uvazavajui odredbe Pravilnika o radu
Preduzeca smatramo da imamo dovoljno pozitivno - pravnih propisa kojima je pokrivena ova oblast na
natin da radnici imaju moguénost i natin da prijave sve oblike naruavanja integriteta neposredno
nadredenim ili Direktoru Preduzeéa. U POTPUNOSTI PROVEDENA

Eksterno
prijavljivanje

Pored navedenih aktivnosti koje ée se kontinuirano provoditi radi pobolj¥anja odnosa sa korisnicima
Preduzece ¢e povremeno provoditi i anketiranje korisnika o zadovoljstvu uslugama, Anketiranje e se
vrditi na polugodiSnjem nivou. Prvo anketiranje ée se izvrsiti 6 mjeseci nakon imenovanja radnika za
odnose sa korisnicima i informiranja korisnika o na&inu komunikacije. Pravilnik o internim prijavama
korupcije je stupio na snagu u JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija te se u cjelosti provodi po svim bitnim
segmentima.

Prema Pravilniku "Prijava korupcije" je pismeno ili usmeno obavjestenje koje sadrzi informacije iz kojih
proizilazi sumnja da je izvr¥ena korupcija. Prijava se moZe podnijeti putem protokola, putem poste,
putem elektronske poste (e-mail) ili online sistema za prijavu korupcije na sluzbenoj internet siranici
Preduzeca www.vodostan.ba, putem kutije/sanduteta za prijavu ili usmeno izjaviti na zapisnik. Prijava
korupcije se podnosi na obrascu za prijavljivanje korupcije ili druge nepravilnosti koja je sastavni dio
ovog Pravilnika. Pravilnik je objavljen na web stranici Preduze¢a te smatramo da ne po stoji ni jedan
bitan segment ili neupudenost bilo zaposlenika bilo korisnika komunalne usluge kako mogu preventivno
djelovati radi spredavanja koruptivnog djelovanja.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Zadtita prijavitelja

Dana 04.10.2022. godine donesen je Pravilnik o internim procedurama zatite prijavitelja koji je opisao
gjelokupan postupak na koji nakin Prijavitelj korupcije uZiva zastitu te kako bi se izbjeglo stavljanje
istog u nepovoljan poloZaj zbog prijave kotupcije.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Neadekvatna procjena i
mjerenje radnog uéinka i
isplata naknada po tom
osnovu

Pravilnikom o radnom uéinku utvrduje se postupak pracenja i ocjenjivanja rada zaposlenih u JKP
»VYodostan® d.o.0. Ilija8, razdoblje za ocjenjivanje, tko vr§i ocjenjivanje, kriteriji za ocjenjivanje,
postupak i na¢in ocjenjivanja i druga pitanja u vezi sa ocjenjivanjem rada u¢esnika u procesu rada i
pruZanja komunalnih usluga u JKP ,,Vodostan“ d.0.0. Ilija8. Ocjena rada zaposlenih u JKP “Vodostan”
d.o.o. Ilija$ predstavlja sistem po kojem &e se na pravedan i objektivan nagin ocjenjivati zaposleni, a koji
se temelji na rezultatima rada, sposobnostima i odgovornosti pri izvr$enju svakodnevnih radnih
aktivnosti i zadataka. Postupak ocjenjivanja rada zaposlenih u JKP “Vodostan” d.o.o. Ilija3 provodi se u
cilju podsticanja kvalitetnog profesionalnog obavljanja poslova i zadataka, veéeg zalaganja u radu,
motiviranja zaposlenih da konstantno unapreduju svoja stru¢na znanja i vjestine, u svrhu napredovanja u
sluzbi, kao i u svrhu nagradivanja zaposlenih.

U POTPUNOSTI PROVEDENA




10. Neopravdani dodaci na plaéu Pogetkom 2023. godine Uprava Preduzeéa je implementirala novi program za obraun placa koji
podrazumijeva da se svi zakonski elementi osnovne plade i dodataka na plaéu nalaze na platnoj listi.
U POTPUNOSTI PROVEDENA
11. Raspolaganje imovinom Rizik odnosno mjere po riziku djelimi&no provedene (postojei sistemi osiguravaju u veéem procentu
Preduzeéa evidenciju koristenja imovine, kamere i GPS sistemi su ve¢ u funkciji. Potrebno je revidirati postojeci
rizik u izmjenama Plana integriteta za 2024. godinu.
U POTPUNOSTI PROVEDENA
12, Zloupotreba imovine i resursa | Postojece procedure osiguravaju da ne dode do ozbiljnih zloupotreba imovine i resursa u private svrhe.
preduzeca u privatne svrhe Ovaj rizik je potrebno revidirati u toku 2024. godine jer isti smatramo precijenjenim obzirom na
uspostavljeno programsko i drugo praenje radnih naloga i zadataka.
U POTPUNOSTI PROVEDENA
13. Cinjenje usluga za korisnika Omoguciti neposrednu prijavu svima koji dodu do saznanja o navedenim radnjama.
da bi se ostvarila korist U POTPUNOSTI PROVEDENA
14. Ucinkovitost rada Dana 26.12.2023. godine od strane Skupstine Preduze¢a je zvani¢no usvojen Pravilnik o
radnika radnom u€inku. Pravilnikom se utvrduju postupak praéenja i ocjenjivanja rada zaposlenih u
JKP ,,Vodostan“ d.o.o. Ilijag, razdoblje za ocjenjivanje, tko vrii ocjenjivanje, kriteriji za
ocjenjivanje, postupak i natin ocjenjivanja i druga pitanja u vezi sa ocjenjivanjem rada
ucesnika u procesu rada i pruzanja komunalnih usluga u JKP ,,Vodostan“ d.o.o. Ilija3.
U POTPUNOSTI PROVEDENA
II. OBLAST FINANSIJE I RACUNOVODSTVO
R Naziv rizika/rizi¢nog procesa Kratko obrazloZenje o na¢inu kako je mjera iz Plana integriteta u cjelosti
br: provedena odnosno obrazloZenje mjere za koju preduzece smatra da ée se morati
kontinuirane provoditi
Donesen Pravilnik o ratunovodstvu i finansijama u decembru 2022. godine.
1. KnjiZenje uplata korisnika i naplata | U POTPUNOSTI PROVEDENA
2, Korigovani raduni JKP "Vodostan" d.o.o. Tlija3 konstantno vrsi obuku zaposlenika po svim segmentima
poslovanja. Jedna od navedenih obuka je i obuka zaposlenika koji vrie ogitavanje
vodomjera te dostavu podataka sa vodomjera do nadleZne SluZbe za obradun. Tagno
ocitanje vodomjera na lokacijama je od krucijalnog znataja za izdavanje
pravovremenih i ispravnih faktura.
U POTPUNOSTI PROVEDENA
3. Kancelarijsko i arhivsko Obzirom na sve veci broj dokumentacije koja se mora elektronski pohranjivati kao i

poslovanje

neophodnost nabavke softvera za pralenje poslovanja po svim segmentima ova
aktivnost je zapoCeta kao jedan od prioriteta u narednom periodu. Predmet Ugovora
koji je JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija3 zakljugio sa relevantom firmom je vrienje usluga
odrZavanja, podrske i nadogradnje poslovno — informacionog sistema. Usluge koje ¢e
Ponudag izvriiti Ugovornom organu u skladu s odredbama ovog ugovora i aktima koji
su bili uslov za sklapanje ovog ugovora i to: Ponudom ponudaéa usluge br. 120-1023-
000012 od 20.02.2023. godine, zaprimljena kod Ugovornog organa pod brojem: 345/23
od 21.02.2023. godine (Prilog broj: I i II), dostavljenom po direktnom sporazumu
nabavke. Zakljuenje Ugovora o odrZavanju, podrici i nadogradnji poslovno -
informacionog sistema JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija$ broj: 347-31-3/23 od 23.02.2023.
godine.

U POTPUNOSTI PROVEDENA




Upravljanje registrom potroSa¢a

Obzirom da je zakljuenim PSA Ugovorom odnos sa korisnicima komunalnih usluga—|
dostigao jedan novi nivo citirat éemo samo neke od odredbi PSA Ugovora koje
obavezuju komunalno Preduzede da potpisuje Ugovore sa pravnim i fizickim licima
(prilikom novih prikljugaka) kao i prilikom drugih promjena (kupovina, prodaja, zakup
i s1.). Napominjemo da kao komunalno Preduzece ne moZemo uticati na potrofade da
prijavljuju kupovinu, prodaju, zakup ali dosadasnja praksa je pokazala neznatan nivo
odstupanja kada je u pitanju ovaj segment jer i pravna i fizitka lica vrie blagovremenu
prijavu pravnih promjena na svojim nekretninama.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Davanje informacija potrosacima

Podetkom 2023. godine usvojena je Procedura odnosa sa krajnjim korisnicima
komunalnih usluga na natin da ista omogucava pomoé korisnicima kako mogu
proceduralno komunicirati sa JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija3 te podnositi molbe, zahtjeve,
prituzbe i u konagnici rijesiti svoj problem. U okviru radnog mjesta Saradnik za odnose
sa korisnicima dodat je sljedeéi opis poslova i radnih zadataka: U katalogu radnih
mjesta, na stranici 11, radnom mjestu “Samostalni referent za opce pravne i kadrovske
poslove” na postojeéi opis poslova i radnih zadataka dodaje se dodatni opis i to:
“Zaprima i evidentira prijedbe i Zalbe, radi aktivno na prikupljanju informacija o
trenutnom stanju u sistemu kako bi mogao pravovremeno odgovoriti na upite korisnika,
radi aktivno na pronalaZenju odgvora na upite korisnika i pravovremeno odgovara na
iste, analizira u odgovarajuéem periodu prikupljene Zalbe i upite te izvjestaj dostavlja
nadredenom, vodi raduna o vremenu provodenja ankete o zadovoljstvu uslugama, vodi
proces provodenja ankete, analizira rezultate ankete i izvjestaj dostavlja nadredenom,
daje prijedloge poboljsanja.”

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Postupci ogitanja vodomjera

JKP "Vodostan" d.o.o. Tlija§ konstantno vrsi obuku zaposlenika po svim segmentima
poslovanja. Jedna od navedenih obuka Jje i obuka zaposlenika koji vrie ofitavanje
vodomjera te dostavu podataka sa vodomjera do nadleZne Sluzbe za obragun. U prilogu
se nalazi pismeni dokaz provedenih obuka za navedena radna mjesta. Pravilnikom o
radu JKP "Vodostan" d.o.o0. Ilijag Jje definisana kao te?a povreda radnih duznosti i
obaveza i to: Neogitavanje i nepravilno utvrdivanje potro$nje vode prilikom ogitanja
vodomjera (preko tri uzastopna nepravilna ofitanja), nepravilno izvriena kontrola
potrodnje vode, netatan unos podataka o izvr§enoj kontroli potronje vode. Za
navedenu teZzu povredu radnih dunosti poslodavac zaposleniku moZe izredi mjeru:
OTKAZ UGOVORA O RADU.

RJ za izgradnju i odrZavanje vodovodne i kanalizacione mreze redovno vi$i kontrolu
Otitata vodomjera - dostavljada raduna radi utvrdivanja eventualnih neslaganja
podataka sa stavrnim stanjem raduna. Dio informacija Preduzeée dobije od korisnika
nakon Sto isti uloZe reklamaciju na radun. Trenutno su ta neslaganja minimalna ili ne
potpadaju pod ljudski faktor ali Preduzeée e nastaviti svakodnevni monitoring kako bi
se greske svele na minimum.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Nepostojanje osobe zaduZene za
likvidaciju dokumenata

Rasporedom poslova na trenutan broj zaposlenih fakture se blagovremeno likvidiraju.
U POTPUNOSTI PROVEDENA

Nastanak sludajne ili namjerne
greske prilikom izvrienja uplate
prema dobavljadim

Uveden je sistem elektronskog bankarstva koje podrazumijeva vise nivoa kontrolej
pla¢anja (od unosa iznosa koji se placa do potvrde od strane Direktora Preduzeca te u
konatnici realizacije platne transakcije.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Pogresan obradun plate

Platne liste odgovaraju %iktnim knjigama te su reklamacije pojedinagne ili ih nema
nikako. Donesen novi Pravilnik o radunovodstvu.
U POTPUNOSTI PROVEDENA




HI.

R.br.

Iv.

Naziv riziénog procesa

Nabavka opreme za
laboratorijske

provjere putem vise
direktnih sporazuma

Nabavka neprovjerene
laboratorijske opreme

Tumadenje rezultata
ispitivanja

kontrole kvaliteta
vode

Vodenje
evidencije
prisustva radnika

Rad sa opasnim

materijama, distribucija i

nabavka opasnih
materija

OBLAST PROIZVODNJA I DISTRIBUCLJA VODE

Kratko obrazloZenje o na&inu kako je mjera iz Plana integriteta u cjelosti provedena
odnosno obrazloZenje mjere za koju preduzeée smatra da ée se morati kontinuirano
provoditi

JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija3 redovno vri nabavku opreme za laboratoriju u skladu sa zakonskim i
drugim preporukama.

JKP "Vodostan" d.o.o. Ilija3 je donio Pravilnik o internim procedurama u postupku javnih nabavki
roba, usluga i radova u JKP “Vodostan® d.o.o. Ilija3 u kojem je izmedu ostalog propisano:

Cilj pravilnika je obezbjedenje efikasnog postupanja u postupcima nabavki, adekvatna kontrola
rizi¢nih taaka prije, u toku i nakon postupka javne nabavke, te blagovremena nabavka potrebnih
roba, usluga i radova uz najnize troskove putem provodenja postupaka nabavki.

Donosioci odluka i u&esnici u postupcima nabavki, zaposleni ili anagaZovani od strane Preduzeca,
ostvarenje cilja iz stava (1) ovog &lana duzni su u okviru svojih nadleZnosti i ovlastenja
obezbijediti putem dosljedne primjene ZJN, podzakonskih akata i propisa Preduzeda:

a. blagovremeno pokretanje postupka nabavke,
b. uspjesno i blagovremeno provodenje postupka nabavke,
c. obezbjedenja transparentnosti, pravicne i aktivne konkurencije i jednakog tretmana

kandidata/ponudaéa u cilju najefikasnijeg trosenja javnih sredstava u vezi sa predmetom nabavke i
njegovom svrhom,

d. evidentiranja svih postupaka i akata tokom provodenja postupka nabavke i izvrenja
ugovora o javnoj nabavci,

e. pracenja izvr¥enja ugovora o javnoj nabavci,

f. taénog i pravovremenog izvje$tavanja,

U POTPUNOSTI PROVEDENA

Medulaboratorijske provjere se kontinuirano provode. Dokazi priloZeni u elektonskom Planu
integriteta. Glavni tehnolog je zaduzen za sve vrste mjese&nih analiza vode.
U POTPUNOSTI PROVEDENA

Sistem ulaza i izlaza je uspostavljen te se redovno vri kontrola sistema. U proceduri je uvezivanje
sistema izlaz/izlaz sa obradunom plaéa.
U POTPUNOSTI PROVEDENA

U skladu sa procesom rada sve hemikalije i HTZ oprema se nabavljaju blagovremeno.

Obzirom na veliki broj internih dokumenata koji reguliSu ovu oblast nismo za sve dokumente u
mogunosti izvr$iti upload ali smo analizirali interne dokumente iz oblasti vodosnabdijevanja te
smo utvrdili da sadrZe sve parametre predvidene pozitivnim propisima.

U prilogu se nalaze certifikati te analize eksternih laboratorija o mjerenju 3tetnih materija u vodi.
Iste obuke za radnike te analize se provode konstantno u cilju zadtite zdravlja gradana.

U POTPUNOSTI PROVEDENA

MJERE KOJE SU SE POKAZALE KAO NEADEKVATNE ODNOSNO BESPOTREBNE

JER IH PREDUZECE VEC PROVODI ILI SU NESVRSISHODNE OBZIROM NA
OSNOVNU DJELATNOST

‘}br. r Naziv rizi¢nog procesa

Kratko obrazloZenje o nainu kako je mjera iz Plana integriteta u cjelosti provedena |
odnosno obrazloZenje mjere za koju preduzeée smatra da ée se morati kontinuirano |

8



[ provoditi ]
Rizik Zaposljavanje je precijenjen i nije se trebao naci u Planu integriteta. JKP Vodostan” *(
d.o.o. Tlija3 je malo preduzece koje nema velikih flukturacija radne snage te Plan
1. Zaposljavanje zaposljavanja nema nekog velikog znagaja. Na godi3njem nivou to je fluktuacija od 4-5
radnika koji se primaju u veéini slu¢ajeva preko Sluzbe za zapoSljavanje. Takoder na
godi3njem nivou to je maksimalno 1 lice koje se penzionige, U revidiranom Planu integriteta
potrebno je brisati ovu mjeru. Takoder, u cjelosti se postuje Uredba o postupku prijema u
radni odnos u Kantonu Sarajevo.,
2. Upravljanje Uvidom u potraZivanja i dugovanja preduzeca utvrdeno je da je Preduzeée precijenilo ovaj
potraZivanjima i rizik odnosno da isti nije na stupnju da narusava integritet institucije. Planirana revizija istog u
dugovanjima toku 2025. godine. Isti ée biti podloZan izmjeni te usaglaSavanju u novom Planu integriteta.
Preduzeéa
3. Upravljanje Obzirom na projekat MEG Preduzece funkcioni$e sa minimalnim brojem radnika te je
ljudskim prisutna preraspodjela poslova izmedu istih. Obuke se redovno provode i ne postoji osoblje
resursima koje nije obugeno u svom segmentu rada i poslovanja. Rizik ée biti revidiran izradom novog
Plana integriteta za 2025. godinu gdje ée vjerovatno biti izmijenjene odredene stavke.
4, Sukob interesa/ Analizirajuéi predmetni rizik ustanovil; smo da radnici nemaju dodatnih aktivnostj kao §to su
nespojivost nespojive funkcije ili da se ponasaju suprotno interesima Preduzeéa, Rizik potrebno dodatno
dodatnih revidirati u toku 2024. Godine ili u novom Planu integriteta,
aktivnosti }
| zaposlenih ]
5. Donogenje Analizirajuéi predmetni rizik te Odluke svih organa upravljanja u proteklim periodima nismo
nezakonitih odluka i naifli na bilo kakve propuste ili nezakonitosti. Rizik ée bitj revidiran jer isti za Preduzeée ne
odluka neuskladenih predstavlja opasnost u smislu da se mora po njemu posebno raditi ili isti obradivati
sa internim
propisima }
6. Evidencija radnog vremena | Faza instalacije i implementacije softvera kao | postojeceg mehanizma kontrole za ulaz | izlaz |
zaposlenih i isplata (kontrola radnog vremena) putem Kartica je zapodeta te ée u narednom periodu ista biti u
naknada po tom osnovu potpunosti implementirana sa programom za obra¢un pla¢a unutar Preduzeéa,
L |
a) Da li su postojeéim planom integriteta prepoznati i obuhvacéen; rizi¢ni procesi/rizici unutar institucije na
koje je ukazano revizorskim izvje$tajima (interni i eksterni), provedenim inspekcijskim nadzorima,
kontrole kvaliteta, internim/eksternim prijavama korupcije i sl, a kojima se ukazuje na uogene
nepravilnosti, koruptivne aktivnosti il povrede radnih procesa?
DA, ono §to je u datom trenutku smatrano da predstavlja osnovan rizik za narusavanje integriteta
je unefeno u Plan integriteta, inspekcijski nadzori koji su bili u momentu izraade Plana integriteta
nisu ukazivali na nepravilnosti koje bi predstavijale evidentne rizike te koji bi se mogli unijeti u
Plan integriteta.
b) Da li su postoje¢om analizom rizika identifikovani i obuhvadeni relevantni izvori (faktori) rizika? Da [
su se pojavili novi izvori rizika?
DA, u cjelosti su obuhvaéeni relevantni izvori (faktori) rizika te se nisu pojavili novi izvori rizika.
¢) Da li su postojeéim planom za upravljanje rizicima definisane konkretne, mjerljive i provodive mjere u

skladu sa utvrdenim faktorima (izvorima) rizika?



DA, ve¢ina mjera je uspjesno provedena, radnicima angaZovanim na provodenju Plana integriteta
je do kraja jasno $ta se m jerama ofekivalo te ne postoje problemi ili odstupanja u smislu njrgovog
razumijevanja.

d) Da li su mjere formulisane na nacin da ih je bilo uy potpunosti moguce realizirati u okviry nadleZnosti
institucije koja je donijela plan integriteta?
DA, mjeru/mjere je bilo moguce u postpunosti realizovati u okviru Plana integriteta.

€) Da li su postoje¢im planom za upravljanje rizicima definisane mjere koje su u meduvremenu u
potpunosti provedene, za ¢ijim provodenjem vise ne postoji potreba?

DA, kao $to je navedeno u tabelj taksativno iznad.

neefikasno?
DA, kao $to je prikazano u tagci IV. ove Analize.

Tabelarni prikaza ukljucivanja i provedbe relevantnih preporuka u Plan integriteta

| Broj Broj Broj Procent
! preporuka djelimi¢no realizovanih realizacije
| Broj ukljutenih u | realizovanih preporuka preporuka kroz
| Izvor preporuka Preporuka plan preporuka | (kroz jednu ili plan integriteta
| integriteta | (kroz jednuili | vige mjera)
e 5 e SR | vi%e mjera) o T
Finansijska revizija 1 0 0 0 0
za godinu 20XX.
Inspekeijski 7 0 0 0 0
nadzori
Nepravilnosti 0 0 0 0 0
evidentirane kroz
Prijave korupcije
Nepravilnosti 0 0 0 0 0

evidentirane na
drugi nagin

Mjere/preporuke nadleznih inspekcija iz prethodne tabele sy u cjelosti provedene bez unosenje istih kao rizika u
postojeci Plan integriteta Jer smo smatrali da za iste to nije potrebno.

JKP“VODOSTAN D.0.0. ILIJAS

Broj: ({ g é /? 3 \ Belma Zuki¢, dipl.pravnik
Datum: 03.03.2025. godine
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